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PROTOCOLO DE COOOPERACAO
ENTRE
A PROCURADORIA-GERAL DA REPUBLICA
E
O CENTRO DE COMPETENCIAS PARA A ECONOMIA SOCIAL

OUTORGANTES

1.° PROCURADORIA-GERAL DA REPUBLICA, pessoa coletiva de direito publico n.°
600 020 339, com sede na Rua da Escola Politécnica, 140, 1269-269 Lisboa, representada
pelo Procurador-Geral da Republica, Amadeu Guerra, e doravante abreviadamente

identificada por PGR;
2.° CENTRO DE COMPETENCIAS PARA A ECONOMIA SOCIAL, pessoa coletiva de direito
publico n.° 518 599 590, com sede na Avenida Rainha Dona Amélia 74, 6300-749, Guarda,
adiante abreviadamente designada por CCES.
Considerando:

Que a Procuradoria-Geral da Republica é o 6rgao superior do Ministério Publico;
Il. Que o Ministério Publico representa o Estado, participa na execuc¢do da politica

criminal definida pelos érgaos de soberania, exerce a acao penal orientada pelo principio

da legalidade e defende a legalidade democratica, nos termos da Constitui¢do e da lei e
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defende os interesses determinados na lei, em especial no que respeita as pessoas mais

vulneraveis;

Il. Que ao Ministério Publico estdo constitucionalmente atribuidas especiais
competéncias na promocdo da igualdade do cidaddo perante a lei e na salvaguarda dos
direitos e interesses de pessoas especialmente vulneraveis, designadamente, em razdo

da idade;

V. Que como magistratura de iniciativa, o Ministério Publico assume no sistema
judiciario func¢des de promocao e defesa dos direitos do cidaddo, no ambito de cada uma
das respetivas areas de intervenc¢do, sempre na perspetiva da sua efetiva aplicacdo, da
inclusao das pessoas e da prevencdo da criminalidade contra pessoas vulneraveis,

incluindo idosos;

V. Que o Instituto de Emprego e Formacdo Profissional, I.P., e a Confederacgao
Portuguesa de Economia Social acordaram na criagdo de um centro protocolar para a
formacao profissional do setor da economia social denominado Centro de Competéncias

para a Economia Social;

VI. Que o protocolo que criou o CCES foi homologado pela Portaria n.° 20/2025/1, de

22 de janeiro;

VIl.  Que o Centro de Competéncias para a Economia Social é um organismo dotado de
personalidade juridica de direito publico, sem fins lucrativos, com autonomia
administrativa e financeira e patrimoénio proprio, cuja competéncia se estende a todo o

territorio continental;

VIll.  Que o CCES tem por atribuices a capacitacdo dos profissionais da economia
social, a promocao da realizacdo de formacgdo profissional e o reconhecimento, validagao

e certificacdo de competéncias neste setor.
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IX. Que o setor da prestacao de cuidados a pessoas idosas constitui um dos pilares

fundamentais para uma sociedade com um elevado indice de envelhecimento.

X. Que a cooperacdo entre as duas Instituicdes beneficia ndo sé os cidadaos idosos
vitimas de crimes, mas também dos demais idosos que se encontravam entregues aos
cuidados de terceiros (v.g., cuidadores informais, colaboradores de Estruturas

Residenciais de Pessoas ldosas).

E celebrado o presente Protocolo, que se rege pelas clausulas seguintes:

Clausula Primeira

(Objetivo)

O presente Protocolo visa enquadrar a cooperacao institucional entre a PGR e o CCES,
nomeadamente no ambito da prevencdo e investigacao da pratica de crimes contra
idosos, designadamente através de formacao e qualificagdo dos colaboradores dos

estabelecimentos dedicados a atividade de prestacdo de cuidados a idosos.

Clausula Segunda

(Area e Modalidades de Cooperacdo)

1. A colaboracdo entre a PGR e o CCES, no ambito do presente Protocolo, assenta no
reconhecimento mutuo da especial qualidade dos recursos, das redes e das respostas
existentes para os cidaddos idosos vitimas de crime e rege-se pelos principios da

reciprocidade da colaborag¢do e da complementaridade da intervencao.
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2. Sem prejuizo do seu alargamento, em funcao das necessidades e dos recursos

disponiveis, a cooperacao entre a PGR e o CCES abrange, prioritariamente, as seguintes

areas e modalidades:

a) A estreita colaboracao e interacdo no ambito do cumprimento de injuncdes
aplicadas aos agentes dos crimes de maus tratos a idosos, através da frequéncia
de acbes de formacdo (cursos ou workshops), em formato individual, com a
frequéncia dos médulos formativos que vierem a ser definidos a cada caso,
conforme conteudos formativos elencados em anexo ao presente protocolo e
do qual fazem parte integrante;

b) O estabelecimento de modelos de boas praticas de procedimentos e protocolos
de atuacdo nos direitos dos idosos vitimas do processo penal;

c) A participacdo reciproca nos planos de formacao, tanto a nivel dos formadores
como de formandos;

d) A realizacdo de campanhas e a¢des comuns de sensibilizacao, de informacao e

de prevencao.

3. A PGR e o CCES comprometem-se manter hiperligacdes reciprocas entre os seus
sitios.
4, Para a concretizacdo de algumas das modalidades de cooperac¢do definidas na

presente cldusula, designadamente as que envolvem a disponibilizacdo de recursos

financeiros, poderdo ser estabelecidos acordos ou memorandos especificos.

Clausula Terceira

(Articulacao e Ligacao)

1. A articulagdo e ligacdo de ambito geral e nacional processa-se através dos 6rgaos

dirigentes, designando como pontos de contacto preferenciais a Chefe de Gabinete da
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PGR ou assessor nomeado em sua substituicdo e a Presidente do Conselho de
Administragdo do CCES, incumbindo-lhes cumprir e fazer cumprir as obrigacfes

reciprocas do presente Protocolo.

2. A articulacdo e ligacdo, para efeitos operacionais, entre a PGR e o CCES, processa-
se entre as pessoas de contacto a designar, consoante as matérias, pela PGR e pelo

CCES.

3. Para os efeitos referidos no ponto anterior, e a fim de estabelecer articulacdo
operacional com as investigacfes em curso, serao designados pela PGR, como pontos de
contacto operacionais, um magistrado do Ministério Publico por cada Procuradoria-Geral

Regional.

4. Como pontos de contacto operacionais do CCES poderdo ser designados técnicos

deste centro protocolar.

5. Para efeitos de planeamento, coordenacdo e avaliacdo das modalidades de
cooperagdao de ambito geral e nacional, os pontos de contacto referidos nos pontos
anteriores promovem reunides regulares, no minimo uma no inicio de cada ano civil, as
quais serao organizadas alternadamente abertas a participacao de outros representantes

das duas outorgantes, tendo em conta os pontos de agenda.

6. Das reunides realizadas € lavrada ata, a qual € comunicada as outorgantes,

podendo ser divulgada internamente por cada uma das partes.

Clausula Quarta

(Prazo de vigéncia e denuncia)
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1. O presente protocolo de cooperacdo entra em vigor na data da sua assinatura e

terd a duracdo e trés anos, renovavel automaticamente por iguais periodos se nenhuma
das partes o denunciar.

2. As partes podem denunciar o presente protocolo mediante comunicagdo escrita
efetuada com a antecedéncia minima de 60 dias, dirigida aos respetivos dirigentes

maximos.

Clausula Quinta
(Revisao)

Sem prejuizo do disposto na clausula anterior, o presente protocolo pode ser objeto de
revisdo, por comum acordo e sempre que as outorgantes assim o entendam,
designadamente por se verificarem altera¢des de circunstancias imperiosas e
fundamentadas decorrentes do efetivo funcionamento, ou, ainda, por imposicao de
modificacdes legislativas.

Clausula Sexta
(Producao de efeitos)

1. O presente protocolo produzira efeitos a partir da data da sua assinatura.
2. Os pontos de contacto operacionais referidos na clausula terceira sao designados
no prazo de trinta dias, apds a celebra¢do do presente protocolo, e disso é dado

conhecimento reciproco.

O presente Protocolo é assinado em Lisboa, aos 02 de marco, do ano de dois mil e
vinte e seis,

sendo elaborado em dois exemplares de igual valor, ficando um na posse de cada uma

das partes.
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O Procurador-Geral da Republica A Presidente do Conselho de

Administracao do CCES

Amadeu Guerra Paula Urbano Antunes

A Vogal do Conselho de Administracao

Sandra Nunes
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Anexo
Programa de Formacao
O presente programa de formacdo integra um conjunto de conteudos a desenvolver no
ambito do Protocolo de Cooperagdo, apresentando como objetivo a aquisicao e o reforco de

conhecimentos e competéncias essenciais no acompanhamento e cuidado da pessoa idosa.

Conteudos Formativos

- Conceitos basicos acerca do processo de envelhecimento;
- Alterag¢des ao nivel do funcionamento cognitivo;
- Alterag¢des ao nivel fisico;

- O papel do cuidador e aquisicdo das competéncias basicas acerca dos cuidados basicos e

especificos a pessoa idosa;

- Diferentes tipologias de maus-tratos, fatores de protecao e fatores de risco;
- Métodos e processos que permitem reconhecer situa¢des de maus-tratos;
- Frequéncia e gravidade dos maus-tratos contra as pessoas idosas: dados e estatistica;
- Impacto dos maus-tratos na pessoa idosa ao nivel fisico e psicologico;

- Legislac¢do relacionada aos cuidados de pessoas idosas;

- Direitos vigentes na legislacdo/ Enquadramento Legal;

- Respostas sociais existentes para esta faixa etaria;

- Consequéncias da sobrecarga laboral no cuidador;

- Saude mental e autocuidado no cuidador;

- Gestdo de conflitos;

- Tipos de prevencdo e atuagdo em situacao de maus-tratos



